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Ulevaade

Express Specialization — nii nimetatakse Cisco spetsialiseerumiste Uldist suunda, mis koosneb mitmest
spetsialiseerumise valdkonnast, kasutades taotlus- ning kvalifitseerumisprotsessi. Ainult uks valdkond on
ndutud, kuid igal ajal voib spetsialiseeruda mitmesse valdkonda, ilma et see mdjutaks spetsialiseerumiste
l6pukuupaeva.

Spetsialiseerumiste valdkonnad on jargnevad: Collaboration, Data Center, Enterprise Networks, Security,
Internet of Things, Service Provider ning Small and Midsize Business.

Spetsialiseerumine aitab Teil arendada arhitektuuritleseid teadmisi, mis véimaldavad Teil paremini toetada
Teie klientide mitmesuguseid vajadusi, eristades Teie ettevotet segmendi spetsiifiliste teadmiste kaudu.
Spetsialiseerunud partnerina on Teil hea positsioon klientide ainulaadsete vajadustega tegelemiseks ja
pikaajaliste suhete loomiseks.

Selle juhendi eesmark on kirjeldada ning naidata, kuidas spetsialiseerumist taodelda ja uuendada ning kust
leida vajaminevat infot. Vaadake Ule nduded, mis kasitlevad lisateavet iga arhitektuuriraja (edaspidi Track)
jaoks vajaliku pohikoolituse ja eksamite kohta.

Miks registreerida Cisco partneriks?

1. Parem hind, kui tldse mitte registreerunud partneril. Muudatused soodsamate toote hinda ndol on
peale registreerimise kinnitust naha ka 24h jooksul, Teie ettevotte ALSO e-poe kasutaja all. Lisaks
saab teha erihinnastusi, mis annavad ka konkurentsi eeliseid.

2. Ligipaasud Cisco susteemidesse: oppematerjalid, treeningud, toodete info, Cisco poolne tugi jom.

3. Olete Cisco susteemides, kui ametlik partner ning see on info nahtav koigile (koostddpartneritele,
olemasolevatele ja uutele klientidele ning ka konkurentidele).

4. Vdimalus sooritada spetsialiseerumis eksam ja saavutada jargmine partner staatuse tase (Select voi
korgem), mis pakub omakorda veelgi konkurentsivoimelisemat hinda ning lisavéimalusi turul
eristumiseks.

5. Garanteeritud kutsed Cisco poolt korraldatavatele Uritustele.

Mitte Cisco Partner

Selleks, et Cisco arist ning partnerlusest kasu saada, tuleb esmalt esimese taseme partneri registreerimine
ara teha. Selleks, et partneriks saada, tuleb teha labi kaks lihtsat etappi:

Etapp I:
a. Mine wWWww.cisco.com lehele
b. Ulevalt paremalt nurgast mehikese kuju pealt valida “Create an account”.
c. Palun taitke koik valjad vastavalt noutule.
d. Kuikoik lahtrid taidetud, vajutage “Register”, et konto loomine &puni viia.
e. Seejarel tuleb Teile email, mis palub kinnitada konto loomise 6igsust, Teie emaili 6igsust ning
jargides kirjas olevaid juhiseid aktiveeritakse loodud konto.
f.  Edaspidi nimetatakse Teie kasutajanime/emaili CISCO ID-ks.
Etapp II:

a.  Avage jargnev link, mis viib Teid ettevotte registreerimiseni Cisco partneriks:
https.//tools.cisco.com/W\WChannels/IPA/welcome.do
b. Palun taitke kdik valjad vastavalt noutule.
e Kbk andmed palun lisada E-Krediidiinfos kuvatava kohaselt, AS/OU ettevétte nime l&ppu ning
tapitahed asendada tapita tahtedega (ndide ALSO EESTI OU).
e Teie "Account number” registreerimisel on sama, mis Teie kliendi number ALSOs.
e "Company Search” tabis, kui ettevotte andmed on olemas, siis vajutada Continue, mitte Search
again.



https://www.cisco.com/c/dam/en_us/partners/downloads/specializations/express-specialization-requirements.pdf
http://www.cisco.com/
https://tools.cisco.com/WWChannels/IPA/welcome.do
https://www.e-krediidiinfo.ee/

c. Palun tutvuge Cisco partnerluse vastavusnduetega.
d. Kinnitage, et ndustute tingimuste ning nduetega ja viige registreerimise protsess 6puni.
e. Te saate Ciscolt emaili, millega kinnitatakse Teie taotluse aktsepteerimine.

Tahtis! Esimene ettevdtte registreerija maaratakse automaatselt ettevotte esmaseks administraatoriks
(edaspidi Cisco susteemides, kui Partner Administrator). See roll annab Teile vastutuse ettevotte andmete
haldamisel, tédriistadele juurdepaasu lubamisel, partnerstaatuse uuendamisel, véimalike tagasimaksete
(rebate) maaramise osas ja selle tagamine, et Teie ettevote kuvatakse tdoriistas Partner Locator digesti.
Taiendavate administreerimistoimingute jaoks, tutvuge palun juhendiga edasi. Lisaks on véimalus hiljem
maarata ka teisi ettevotte todtajad administreerivateks kasutajateks.

Cisco Partner

Eelistused ja rollihaldus

Olenemata sellest, kas olete olnud pikka aega Cisco partner vdi olete just saanud Cisco uueks partneriks, on
enne spetsialiseerumise taotlemist tlioluline kasutajate eelistusi hallata ja kriitilised rollid maarata. Teie
ettevotte administraator (partner administrator) maaratakse automaatselt Cisco peamiseks kontaktisikuks ja
tal on ka juurdepaasu tase, mis véimaldab sellel rollil:

1. Hallata ettevotte konto profiili
2. Kinnitada ja siduda t&6tajad Teie ettevottesse
3. Maarata muud olulised rollid (sh Teie ettevotte jaoks taiendavad administraatorid)

Etapp | - Manageerige konto profiili ning siduge kolleegid ka konto alla.

Kontoprofiili haldamine: seadistage Cisco kontoprofiili kaudu oma suhtluseelistused.

Ettevotte tootajate sidumiseks veenduge, et teised todtajad oleksid Teie ettevottega seotud ja neil oleks
olemas aktiivne Cisco konto ning juurdepaas Cisco veebisaitidele ja sUisteemidele.

a. Nad vajavad kdigepealt Cisco.com kasutajatunnust ja parooli. Registreeri siin.

b. Parast Cisco kasutajatunnuse registreerimist peab iga td6taja minema Partneri iseteenindusse
(edaspidi PSS - Partner Self-Service), et taotleda Uhenduse loomist.

c. Sidumise kinnitamiseks saadetakse email. 48 tunni jooksul parast Teie, kui administraatori kinnitamist
on tédtajatel juurdepaas koigile ressurssidele, mis pdhinevad Teie ettevotte juurdepaasu tasemel.

Etapp Il - Maarake taiendavaid Partneri administraatoreid.

Kui soovite, voite maarata Teie ettevotte profiili administraatoriks ka mone teise isiku, kasutades programmi
PSS iseteenindust. Juhised leiate partnerliidese kasutusjuhendist, kui otsite juurdepaasu jaotise peatukki (pt 3
- Access Management).

Esmane rolli juhtimine: Oluline on tagada, et koik Teie ettevotte jaoks olulised rollid sailiksid ja oleksid
jooksvalt heas seisukorras.

Kui partneri administraatoriks maaratud isik peaks Teie ettevottest lahkuma, veenduge, et uus administraator
maarataks kohe, et valtida oluliste sidemete katkemist.

Juurdepaas programmihaldus- ja rakendustédriistale (PMA)

Kui Te pole Ukski, ettevotte jaoks maaratud partneri administraatoritest, peate oma sertifikaatide ja
spetsialiseerumiste taotlemiseks, haldamiseks ja jalgimiseks saama juurdepaasu programmi haldamise ja
rakenduste tooriistale (PMA). Kui Te pole kindel, kes on Teie ettevotte partneri administraator, avage Partneri
iseteenindus - kasutusjuhend ja vaadake jaotist ,Juurdepaasuhaldus’ (Access Management). Koolituse ja abi,
koikide voimalike tédriistade kohta leiate kasutusjuhendite linkidelt. Kui Teil on juurdepaas PMA-t&oriistale,
voite alustada sertifikaatide ja spetsialiseerumiste taotlemist ja jalgimist.



https://identity.cisco.com/ui/tenants/global/v1.0/enrollment-ui?ui_locale=en_US
http://www.cisco.com/go/pss
http://www.cisco.com/go/pss
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Spetsialiseerumise programmi néuded

Vaadake Ule spetsialiseerumise nduded ning iga arhitektuuri raja programminduded, et Teil oleks ulevaade
jargnevatest punktidest: rollijaoctuse juhised, taotluste nduded ja protsessid iga raja kohta, tddkoha sobivus
varasemate eksamite kaudu, sh uue eksami maksumus, kestus ning uuendamise info.

Naitena: SMB spetsialiseerumise treeningnduded, kaasnevad kulud ja eeldatav ajainvesteering. Jatkamiseks

avage PMA tool ja jargige jargmises peatukis kirjeldatud samme.

Exams/Assessments Format
Sales Role

Intreduction to Cisco Sales exam (#700-150) OR Exam
Adopting the Cisco Business Architecture Approach (810-440) Exam
Recommended Training

Intraduction te Cisco Sales (ICS) OR E-leaming
Adopting the Gisco Business Architecture Approach (DTBAA) v1.0 E-eaming
Total

Cost (USD) Duration (hours)
$80 1

$150 15

$120 B

5280 i]

$80 - 5430 1-7.5 hours

Programmide manageerimine ja rakendamine

Programmi Express Specialization rakendamine nduab teabe edastamist nii Express Specialization Program
(Parent) tasemel, kui ka eraldi tehnoloogiaraja (Track) piires, kuhu kandideerite. Programmi taieliku kinnituse

saamiseks tuleb mdlemad lopule viia ja esitada.

Programmi rakenduse algatamine

1. Logige sisse programmihaldus ja rakendus keskkonda PMA.

Taotlusprotsessi alustamiseks kldpsake vahekaarti ,Apply to Programs”.

NB! Kui Teil on juba Express spetsialiseerumine, naete kehtivad spetsialiseerumisi vahekaardil ,My

Programs”.

Kui vajate abi, klopsake lingil ,Help and Training".

w

4. Kui seda kusitakse, vaadake Ule spetsialiseerumiste loend ja nende staatus, seejarel valige
rakenduse algatamiseks link ,Apply” (Ulejaanud juhendi sisus on kasutatakse naitena Cisco SMB

Expressi Specialization spetsialiseerumist).
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Programmidesse taotlemine: Cisco kommentaarid

1.Valides nupu ,Apply", avaneb pdhirakendus, kust paaseb juurde teabele, kommentaaridele ja toimingutele,

mis on vajalikud taotlusprotsessi l6puleviimiseks.



https://www.cisco.com/c/dam/en_us/partners/downloads/specializations/express-specialization-requirements.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en_us/partners/downloads/partner/WWChannels/download/role-sharing.pdf
http://www.cisco.com/go/pma

2. Esimesel vahekaardil kuvatakse ,Cisco kommentaarid” ja asjakohane teave.

3.Kui olete infoga tutvunud, liikuge edasi, jaotisele , Track Selection’, jattes praegu vahele jaotise ,Continuous
Learning”. ,Continuous Learning“ vai siis ,pidev ope" kehtib partner staatuse uuendamise ning sailitamise,

mitte esmase taotluse korral.

My Programs | Apply to Program |Continuous LeamingView  Planner Reporting Dashboard  Pre-Invitation Applications

Clsco Express Specialization Application [Not Submitted)

) Cisco's Comments ) Continuous Learning > Track Selection > My Documents > Legal Document >

uppart Infor

J¥ 8784 3 SeCiaie i, and /Salde e rewards. EXQiess SOeciaizand Noiuies Coigduanon Tack, Dals Cerier Tracy, NeTwivRing Tack

COCse )
e Prowder Track, and Smai-Masize Business (SME) Track Learn muore

Securty

B CI5(0°5 COMMENTS
Relgvan! comments Fom your Program Manager may apsear hene ~

Spetsialiseerumise tehnoloogiaraja (Track) valimine

1. Lubab Teil taodelda saadaolevatele tehnoloogiasuundadele. Jargmistes slaidides kasutatakse

naitena NetworRing Express TracRi.

2.  Klopsake nuppu + Add Track.
3. Kui Teile esitletakse valik, valige Track kuhu soovite kvalifitseeruda, seejarel klopsake “OK".

My Programs | Apply to Program |Continuous LearningView Planner Reporting Dashboard Pre-Invitation Applications

Cisco Express Specialization Application (Not Submitted)

> Cisco's Comments > Continuous Learning ) Track Selection ) My Documents > Legal Document >

AddTrack

ETrack selection @

—-Select—
—Select—
Nehworking Express Track
Video Exprass Trach
Collaboration Expres
SME Express Track
Data Center Exprass Track
Security Express Track

Senvice Provider Express Track

Select Track tor application

ol i Cencell

Track Selection Comments

Minimum Tracks Required : 1

rack

Selected Tracks to Submit

(T Add Track

Spetsialiseerumise tehnoloogiarada: tédulesannete jaotamine (Job Role
Allocation)

1. Nuud kuvatakse Track mille eelmises juhendi osas valisite. Naitena jatkub Express Specialization -

NetworRking Track.
2. Klopsake Tracki avamiseks selle nime peal.
3. Valige ripploendist kontakt, kellele soovite kindla rolli maarata. Rolli maaramiseks peab kaks

erinevat, ettevottega seotud tootajat olema labinud vajaliku valjadppe ja eksamid_ (muuk ja tehniline),
mis on margitud Express Specialization programmi nduetes valitud Tracki jaoks. Uks tootaja teeb

muugi eksami ning teine tootaja tehnilise eksami.



https://www.cisco.com/c/dam/en_us/partners/downloads/specializations/express-specialization-requirements.pdf

4. Liikuge edasi ,Continuous Learning" etappi.

NB! Teie PMA administraator voib valida lingi ,Planning details” (Planeerimise Uksikasjad), et vaadata
mitme kandidaadi sobivusseisundit konkreetse téorolli jaoks.

Kui Teil on kandidaate, kes vastavad nduetele, kuid ei kuvata Job Role Allocation ripploendis, kontrollige
jargmist: a) Kéigi ndutud eksamite sooritamisest on méddunud rohkem kui 3 paeva. b) Kontaktisikud
(kontaktid) on digesti seotud Teie ettevottega Partner Self-Service kaudu (vt Eelistused ja rollide
administreerimine). c) Kontaktid pole juba maaratud monele teisele rollile (vt rollijagamise reegleid). Kui
probleemi ei dnnestu ulaltoodud kaudu tuvastada, avage palun ,Case” (juhtum) juhised leiate jaotisest ,Help
and training”).

My Programs | Apply to Program |Continuous Learning View Planner Reperting Dashboard  Pre-Invitation Applications

Clsco Express Specialization Application (Not Submitted)

> Cizco's Commeants > Continuous Learning ) Track Selection ) My Documents > Legal Document >

EJob Role Allocation @

@ Track Selection @ N
SO0 SRR S BONIACT TR M BVaiabe choies i
Pizase alow 3-8 days for condacs) o appe=ar in e

requirsd Eramnaion 1F suncessuly oo
Track Selecfion Commenits
A consobdated view of 8l jab e planner details may be found fess or on e Fianner 80 8t bop
rcivioul |ob role detalls may ba vwewsd using the “Fanning Detaiks” inks beios

Minimum Tracks Required -1 | Cickto

remove track | + Legend

Saks Engmeer 2
M0 ENIVe el

Metworking Express Track @

SN0 AVOCADAN HISony | (FYanning Derais)
— e e, SabES EffiSeEr T
(+H1ADD Track N EMQIIG Cosrocs
Show Alosapan History | Paaning Dalavs)

Indicates that requirements
have not been met, slighbls
contectz will not display.

Continuous Learning - CL (pidev 6pe)

1. Kirjeldab pideva 6ppe eesmarke ja jagab linke koolitusmoodulitele. Continuous Learning punktid on
ainult spetsialiseerumiste uuendamise jaoks. Info kdikide CL-i jaoks vajalike punktide kogumiseks on
saadaval Cisco SalesConnectis.

2. Kuiolete eelneva punkti Ule vaadanud, liikuge alla poole jaotisele ,My Documents”.

My Programs | Apply to Program |Continuous Learning View  Planner Reporting Dashboard  Pre-Invitation Applications

Cisco Express Specialization Application (Not Submitted)

> Cisco's Comments ) Continuous Learning ) Track Selection > My Documents > Legal Document >

B Continuous Learning - Trainings

Continuous Learning Library includes the following:

ALERT CantnuoLs LEaming painis ane nod needad fr 30 EXpress Speciatzanon ren . L § . .
3 REnewals due on of aier Augus 3, 2015 must have ' poinis and reguiremeny 1. Eligible Training: Access the Excel st of eligible training

h cpoorunities which camy points and count towands your

TINTE ACTIUE DEMEST annversary dates. CoNtNuDLE Leaming minirmem continuocus lsaming point requirements

VB for FENEWAl LR e anfiversarny aale. Painls wall reser 1o 2em

+ Leg

Specialization Poimts: 0 140

2. Leaming Medules: After completing cowsswars, lsarning points
wil be automatically added to your company’s leaming account

3. Saving Training: Click Add to My Briefeaze o zave the modu's
+ Completed Trainings for later. When thiz option is selected, a pop window enables
+ Continucus Learming Libra Yo 10 Create 3 I:;"afcaae to gtore all of your training mcdue:.

g i ‘fou can customize the number and description of briefeases to
catagorize all of your learming.

Continuous Learning Library for thiz application can be accessed here

Minu dokumendid

1. Laadige vajalikud dokumendid Ules vastavalt nduetele.
2. Salvestamiseks vajutage ,Save”.
3. Lehekulje pohivaatesse naasmiseks vajutage ,Back to Parent - Express Specialization’.


https://www.cisco.com/c/dam/en_us/partners/downloads/partner/WWChannels/download/role-sharing.pdf
https://salesconnect.cisco.com/#/program/PAGE-14126

NB! Péhirakenduse jaoks voib minna vaja taiendavaid dokumente. Laadige vajalikud dokumendid
Ules vastavalt nduetele ja juhistele pohirakenduses.
4. Kerige lehekulg alla osani ,Legal Document”.

My Programs | Apply to Program [Continuous Learning View Planner Reporting Dashboard Pre-Invitation Applications

Cisco Express Specialization Application (Not Submitted)

> Cisco’s Comments > Continuous Learning > Track Selection ) My Documents > Legal Document >

SMY DOCUMENTS &

Flease uoioad e curreni version of ihe reguired documentation

Drocument Categorny Uploaxd Document Hame Comments
Genera 4
Back 1o Parent - Cisco Express Specialization

Savc Download Applcation.. Archived Documentation. ..

Juriidiline dokumentatsioon

1. Klikkides lingil , View Terms and Conditions", naete tingimusi, mis kehtivad Express Specializationi
kohta tervikuna, sealhulgas koikide Trackide kohta. Spetsialiseerumiseks tuleb neid tingimusi
aktsepteerida ainult Uks kord, olenemata sellest, mitu voi milliseid radu on valitud spetsialiseerumise
jaoks.

2. Kui markeruut on valitud, valige Uks jargmistest véimalustest:

a. Cancel - Tuhistage rakendus (kogu teave kaob)

b. Save - Salvestage rakendus (saate pule viia muul ajal)

c.  Next - Taotluse esitamiseks klopsake ,Next" Kuvatakse leht ,Submit Program Application” (Esita
programmi taotlus).

d. Valige programml(id), mille soovitada kinnitada.

e. Klépsake nuppu ,Submit” (Esita) ja Teil palutakse oma otsus kinnitada; klopsake lopuleviimiseks
,OK"

3. Kuvatakse vahekaart ,My Programs”.

My Programs | Apply to Program [Centinucus LearningView Planner Reporting Dashboard  Pre-Invitation Applications

Clsco Express Speclalization Application [Not Submitted)

> Cizco's Comments > Continuous Learning > Track Selection > My Documents -> Legal Document )

ELegal Document

Figwse raview and accepl the mosd mesnt Tema and CONaEons of Drogram pasticipanon

Termsz and Condrbons
fiew Terms and Candilians

| have read amnd agjree o the Temis and Conditions

Cancel Save Hext Downlsad Application. Aschived Documentation...

Spetsialiseerumise taotluse staatus

a.  Kuvatakse Teie Express Specialization taotluse staatus ja kdik valitud Trackid koos soovitatud
toimingutega.



b. Esialgse esitamise korral viiakse enamik taotluseid kohe olekusse ,Approved” (Aktsepteeritud), kui
koik nduded on taidetud. Naidatakse ara staatuse aegumiskuupaev, mis naitab, mis kuupaevaks
peavad olema kokku kogutud vajalikud ,Continuous Learning” punktid.

c.  Monel taotlusel voib olla taiendavaid valideerimisetappe, mis nduavad Cisco programmijuhilt
informatsiooni Ulevaatamist, enne selle kinnitamist. Sellistel juhtudel kuvatakse Teie taotluse olek
,Submitted" (esitatud), kuni programmijuht selle kinnitab. Sel ajal voib programmihaldur muuta selle
olekuks ,In-Review" (Ulevaatamisel). Tavaliselt toimub see 3 tddpaeva jooksul parast esitamist. Kui
Ulevaatus on tehtud ja kdik nduded on taidetud, muudab programmihaldur olekuks ,Approved”
(Aktsepteeritud).

d. Uuendatud oleku kuvamiseks peate vdib-olla varskendama brauseri vaadet.

e. Taotluse kinnitamisel saadetakse Teile kinnitav email ja olekut ndidatakse ,Approved” kuni Q0 paeva
enne jargmise partner staatuse aegumise kuupaevani. Sel ajal muutub see staatuseks ,Re-Cert” ja
saate oma spetsialiseerumise uuendamist manageerida. Kui kdik nduded jaavad taidetuks, voidakse
Teie uuendamist automaatselt té6delda ilma, et peaksite taotlust/taotlusi esitama, muutes taas
staatuse uueks aastaks kinnitatuks ja varskendades Teie spetsialiseerumise aegumise kuupaeva.

My Programs Afply To Programs ~ Continuous Leaaming View Flanner Reporting Dashboard
) search
Epdbtest100Company(USA) A
Program Kame Status Next Action Anniversary Date
B Cisco Express Specialization & | nreROVED 16-Jar-2020

APPROVED

Cisco Partnerluse uuendamine

Express Specializationi programm nduab informatsiooni edastamist voi kinnitamist nii Express Specialization
Program (Parent) tasemel, kui ka ainulaadse tehnoloogiaraja (Track) piires, kuhu kandideerite. Programmi
taielikuks pikendamiseks ja kinnitamiseks tuleb mélemad tasemed [6pule viia ja esitada vastavalt nduetele.
Jargmised alapeatukid pakuvad Uksikasjalikku teavet taotluse taitmise kohta.

Algatage uuendamise taotlemise protsess

1. Logige sisse programmihaldus ja rakendus keskkonda PMA.
2. Klopsake oma taotlusprotsessi nagemiseks ,My Programs”.
3. Kldpsake rakenduse avamiseks programmi nimele vai lingil ,Renew”.

NB! Kui olete taitnud koik nduded, voidakse Teie Express Specialization taotlus automaatselt uuendada.

My Programs hpply To Programs  Continuous Learning View  Planner Reporting Dashboard
) search
Epdbtest100Company(USA) A
Program Name Slatus MEXL ACtion Anniversary Date
= Cisco Express Specialization @ RE-CERT REMEW 16-Jar-2020

1
i
m
=

Uuendamine: ,Continuous Learning” (Pidev 6pe)

1. Liikuge sektsiooni ,Continuous Learning - trainings”.


http://www.cisco.com/go/pma

2. Vaadake Ule infolegend ja spetsialiseerumispunktid, ndidates praeguseks teenitud punkte vorreldes
noutavaga. Allpool oleva naite puhul on teenitud 0 punkti ndutud 40-st.

3. Vaadake oma punktide olek Ule, et veenduda, kas olete teeninud vajalikud 40 CL punkti. Pange
tahele, et see jaotis sisaldab linki Express Specialization-i spetsiifilistele voimalustele, mille leiate
Cisco SalesConnecti (Cisco keskkond) Continuous Learning raamatukogust. Express Specializationi
raamatukogu Sales Connectis varskendatakse igakuiselt. Oodake teenitud punktide nagemiseks
PMA-s vahemalt 72 tundi.

4. Kuiolete veendunud, et Continuous Learning nduded on taidetud, liikuge jaotisele “Track Selection”.

My Programs | Apply to Program [Continuous Learning View Planner Reporting Dashboard Pre-Invitation Applications

Cisco Express Specialization Application (Not Submitted)

> Cisco’s Comments _> Continuous Learning > Track Selection > My Documents > Legal Document >

®Continuous Learning - Trainings @

Continuous Learning Library includes the following:
ALERT. Continuoys L 23ring peints are not needed for an EXpress SpecialiZation ren . o ) . .
poinis. REnewsls due on of ater ALgUst 3, 2018 must nave ail ponts and requirsmen] 1+ Eligible Training: Access the Excel list of eligible training
cpportunites which carry points and count towards your
V dales. Contfnuous Leaming minimum continuous learning point reguirements

sary date. Points will resed to zero|

continuous Leaming p
application is approved
+ Legend

[

. Leaming Modules: After completing courseware, learning points
will be automatically added to your company’s lkearning account

Specialization Points: 0 /40

3. Saving Training: Click Add to My Briefcase tc save the module
+ Completed Trainings for later. When this cpticn is selected, a pop window enables
- . . you to create a briefcase to store all of your training modules.
Continuous Learning Libra
+ 9 & You can customize the number and description of briefcazes to

Continuous Learning Library for this application can be accessed here’ categonize all of your lsaming.

Uuendamine: toédrollide maaramine (Job Role Allocation)

1. Naitena on Express Specialization - Networking Track.

. Klopsake selle rakenduse avamiseks programmi nimele.

3. Teile pakutavast ripploendist valige palun kontaktid, kellele soovid soovitud rolli maarata. Rolli
maaramiseks peab keegi olema labinud vajaliku valjadppe ja eksamid, mis on margitud Express
Specialization programmi nduetes valitud programmi jaoks.

4. Jatkake jaotises "My Documents”.

NB! Partneri administraator voib valida lingi , Planning Details”, et vaadata mitme kandidaadi
sobivusseisundit konkreetse toorolli jaoks.

Kui Teil on kandidaate, kes vastavad nouetele, kuid ei kuvata Job Role Allocation ripploendis, kontrollige
jargmist: a) Kdigi ndutud eksamite sooritamisest on mdéddunud rohkem kui 3 paeva. b) Kontaktisikud
(kontaktid) on digesti seotud Teie ettevottega Partner Self-Service kaudu (vt Eelistused ja rollide
administreerimine). ¢) Kontaktid pole juba maaratud moénele teisele rollile (vt rollijagamise reegleid). Kui
probleemi ei dnnestu ulaltoodud kaudu tuvastada, avage palun ,Case” (juhtum) (juhised leiate jaotisest ,Help
and training”).

My Programs | Apply te Program |[Continuous LearningView Planmer Reporting Dashboard Pre-Invitation Applications

Cisco Express Specialization Application (Not Submitted)

> Cisco's Comments > Continuous Leamning ) Track Selection ) My Documents > Legal Document >

=Job Role Allocation @

E=Track Selection @

2r ifie required examinanion I5 SURCESSRMY compieed|

Track Selection Comments

¢ on ihe Planner iak at top.

Individual job e 5" links bekw

Minimum Tracks Required : 1 | Click to
remove track] + Legend

Networking Express Track £ |

Sales Enginesr 3
+)Add Track ‘I No Eligible Contzets
- Indicates that requirements [Show Aliocation History ) (Planming Defails)
have not been met, eligible
contacts will not display.

Sales Enginesr 2
No Eligiible Contacis

(Show Afocais



https://salesconnect.cisco.com/#/program/PAGE-2900
https://www.cisco.com/c/dam/en_us/partners/downloads/specializations/express-specialization-requirements.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en_us/partners/downloads/specializations/express-specialization-requirements.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en_us/partners/downloads/partner/WWChannels/download/role-sharing.pdf

Minu dokumendid

A~ w e

5.

Laadige vajalikud dokumendid Ules vastavalt nduetele.

Salvestamiseks vajutage ,Save”.

LehekUllje pdhivaatesse naasmiseks vajutage ,Back to Parent - Express Specialization”.

NB! Pohirakenduse jaoks voib minna vaja taiendavaid dokumente. Laadige vajalikud dokumendid
Ules vastavalt nduetele ja juhistele pohirakenduses.

Kerige alla osani ,Legal Document”.

My Programs | Apply to Program [Continuous Learning View Planner Reporting Dashboard Pre-Invitation Applications

Cisco Express Specialization Application (Not Submitted)

)

Cisco’s Comments > Continuous Learning > Track Selection ) My Documents > Legal Document >

SMY DOCUMENTS &

Piease upicad M CUrrent version of the reguirea docim entation

Drocument Category Upload Document Name Comiments

Genera

L

Dovenload Applcation.. Archived Documentation...

Juriidiline dokumentatsioon

Klikkides lingil , View Terms and Conditions", naete tingimusi, mis kehtivad Express Specializationi
kohta tervikuna, sealhulgas koikide Trackide kohta. Spetsialiseerumiseks tuleb neid tingimusi
aktsepteerida ainult uks kord, olenemata sellest, mitu voi milliseid radu on valitud
Spetsialiseerumise jaoks.

Kui markeruut on valitud, valige uks jargmistest voimalustest:

a.
b.
C.

d.
e.

Cancel - Tuhistage rakendus (kogu teave kaob)

Save - Salvestage rakendus (saate l&pule viia muul ajal)

Next - Taotluse esitamiseks klopsake ,Next” Kuvatakse leht ,Submit Program Application” (Esita
programmi taotlus).

Valige programm(id), mille soovitada kinnitada.

Klopsake nuppu ,Submit” (Esita) ja Teil palutakse oma otsus kinnitada; kldpsake &puleviimiseks
,OK"

Kuvatakse vahekaart ,My Programs”.

My Programs | Apply to Program |Continucus LearmningView Planner Reperting Dashboard  Pre-Invitation Applications

Clsco Express Speclalization Application (Not Submitted)

> Cizco's Comments > Continuous Learning > Track Selection > My Documents -> Legal Document )

ELegal Document

Elgasa raiew 00 accepr ihe mosd necer Terms and Condiions of Drogram paticipenon

Termsz and Condrbons
fiew Terms and Condilions

eail and agree o he Temms and Condians

Cancel Save Hext Downlsad Application. Aschived Documentation...
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Spetsialiseerumise taotluse staatus

a. Kuvatakse Teie Express Specialization taotluse staatus ja kdik valitud Trackid koos soovitatud

toimingutega.

b. Esialgse esitamise korral viiakse enamik taotluseid kohe olekusse ,Approved” (Aktsepteeritud), kui
koik nduded on taidetud. Naidatakse ara staatuse aegumiskuupaev, mis naitab, mis kuupaevaks
peavad olema kokku kogutud vajalikud ,Continuous Learning” punktid.

c. Monel taotlusel voib olla taiendavaid valideerimisetappe, mis nduavad Cisco programmijuhilt
informatsiooni Ulevaatamist, enne selle kinnitamist. Sellistel juhtudel kuvatakse Teie taotluse olek
,Submitted” (esitatud), kuni programmijuht selle kinnitab. Sel ajal voib programmihaldur muuta selle
olekuks ,In-Review" (Ulevaatamisel). Tavaliselt toimub see 3 tédpaeva jooksul parast esitamist. Kui
Ulevaatus on tehtud ja kdik nduded on taidetud, muudab programmihaldur olekuks ,Approved”

(Aktsepteeritud).

d. Uuendatud oleku kuvamiseks peate voib-olla varskendama brauseri vaadet.

e. Taotluse kinnitamisel saadetakse Teile kinnitav email ja olekut ndidatakse ,Approved” kuni Q0 paeva
enne jargmise partner staatuse aegumise kuupaevani. Sel ajal muutub see staatuseks ,Re-Cert” ja
saate oma spetsialiseerumise uuendamist manageerida. Kui kéik nduded jaavad taidetuks, voidakse
Teie uuendamist automaatselt téodelda ilma, et peaksite taotlust/taotlusi esitama, muutes taas
staatuse uueks aastaks kinnitatuks ja varskendades Teie spetsialiseerumise aegumise kuupaeva.

Bpdbtest100Company(USA) A

Program Name

My Proagrams arply To Programs

nuous Learning View Flanner

Status

Reporting Dashboard

(] search

MEXT Action Anniversary Date

= Cisco Express Specizlizatio

ar-2020

Tugi ja ressursid

Allpool olevas tabelis on toodud juhised mdne levinuma tugiteenuste juhtumi kohta ja soovitused probleemi
lahendamiseks enne juhtumi® esitamist. Tugiteenuse juhtumi avamiseks minge klienditeenindusse, Customer

Service Hub .

Teie juhtumi esitamisel saate kahe tddpaeva jooksul Ciscolt vastuse juhtumi staatusega. Juhtumi oleku
kontrollimiseks, vaadake sektsiooni ,My Cases” portaalis Customer Service Hub.

Juhtum (ing. k. Case) - on uldine nimetus nd RMA juhtumite puhul, mille korral
podrdutakse Cisco spetsiaalse RMA Uksuse poole mure lahendamiseks.

Probleem

Voimalik kiireim lahendus

Koige 6igem lahendus

Todriista tugi (juurdepaas,
partneri registreerimine, partneri
administraatori maaramine,
kontaktide seostamine, rebate-
ide koordinaatori maaramine,
muu tédriistaga seotud tugi)

Saadaolevate ressursside taieliku
loetelu leiate partneri
iseteenindusest (PSS).

Avage case Partner Toolsis

Sertifitseerimise ja
spetsialiseerumise staatuse olek
ja abi

Vaadake ,Help and training"
juhendeid

Avage Partner Program
Management case
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https://customerservice.cloudapps.cisco.com/
https://customerservice.cloudapps.cisco.com/
https://customerservice.cloudapps.cisco.com/
https://forums.cisco.com/OperationsExchange/s/Training-Details?L1Category=Training&L2Category=Program_Management_and_Application&L1CategoryPath=training
https://forums.cisco.com/OperationsExchange/s/Training-Details?L1Category=Training&L2Category=Program_Management_and_Application&L1CategoryPath=training

Kui olete koolitusmooduli edukalt
l@binud, kuid Teie punkte ei
kuvata digesti

Vaadake Continuous | earning -

korduma kippuvaid kusimused

Avage Partner Program
Management case
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https://salesconnect.cisco.com/#/content-detail/26c1685b-3f6c-4a03-889a-fe742ba75302
https://salesconnect.cisco.com/#/content-detail/26c1685b-3f6c-4a03-889a-fe742ba75302

